MIKSI ESIHENKILOTYON LAATU
RATKAISEE JA MIKSI SITA
KANNATTAA MITATA?

Operoiva Oy

Ratkaisijakumppani, joka tarjoaa
strategista nakemysta ja konkreettista
tekemista samassa paketissa
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1JOHDANTO

Hyva esihenkilotyo ei ole itsestaanselvyys. Se rakentuu
arjen valinnoista, osaamisesta ja tuesta, ei vain tittelista tai
patevasta alan osaamisesta.

Tassa oppaassa tarjoamme sinulle tiiviin ja konkreettisen

tyokalun:
— miksi esihenkilotyo vaikuttaa niin vahvasti

— mita siina kannattaa tarkastella
— ja miten voit arvioida tilannetta heti

TARJOLLA OIVALLUKSIA JA EVAITA ESIHENKILOIDEN
JOHTAMISEEN
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2 MIKSI ESIHENKILOTYO RATKAISEE?

Tyonjohtaja/esihenkild on yrityksen arjen tarkein tekija. Hdn mahdollistaa,
ohjaa ja rakentaa TAl estaa, hidastaa ja hajottaa.
Hyva johtaminen nakyy kaytanndssa:

Sujuvampana tyontekona
Parempana ilmapiirina
Vahvempana sitoutumisena
Kasvavana tuottavuutena

Ja huono... nakyy kylla sekin.

3 KOLME VAIKUTUSALUETTA, JOITA El KANNATA
OHITTAA

1. Tuottavuus

Asiat tapahtuvat, kun tavoitteet ja roolit ovat selkeita.

Tavoitteiden ja odotusten ollessa hieman hahmaisia, joko kaikki seisoo tai muodostuu
turhaa hukkaa.

2. Tyoturvallisuus

Palautteen saaminen, kuulluksi tuleminen ja reilu kohtelu ovat hyvinvoinnin perusta.
Esihenkildlla on avaimet niihin ihan jokaisena paiva. Rohkaise esimerkilla antamalla
kumpaakin palautetta (positiivista etta kehittavaa)

3. Henkiloston vaihtuvuus

Tyontekijat eivat Iahde yrityksesta, he lahtevat esihenkildista.

Hyva johtaminen sitouttaa, huono ajaa pois.

4 TEKIJASTA ESIHENKILOKSI
— KRIITTINEN SIIRTYMAVAIHE

Useassa pk-yrityksessa esihenkilorooli syntyy kokemuksen tai osaamisen kautta, ei
koulutuksen tai valmennuksen.

Hyva asentaja ei ole automaattisesti hyva esihenkilé.
Mutta hanesta voi tulla sellainen.

lIman tukea siirtyma voi johtaa epaselvaan rooliin, riittdémattomyyden tunteeseen ja
ristiriitatilanteisiin. Tasta voi tyonjohtajalle/esihenkildille muodostua
loppuunpalamisisa tai haasteita henkiloston kansssa. Osaamisen nakyvaksi

tekeminen on tarkeaa, rakentavasti ja kehitykseen keskittyen. m
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5 TARKISTUSLISTA: MISSA MENNAAN NYT?

Valitse jokaisen vaittaman kohdalle:
= Toteutuu
I = Osittain
X = Ei toteudu / epaselvaa

Vaittama

X

Esihenkilot tietavat
roolinsa ja tavoitteensa

Palautetta annetaan
saannollisesti

Konflikteihin puututaan
ajoissa ja ne hoidetaan
huolella loppuunasti

Tydn organisointi on
selkeaa ja sujuvaa

Tiimin osaamista

kehitetaan
suunnitelmallisesti

Esihenkililla on tukea
ja sparrausta saatavilla

Jos [/4-vastauksia on alle 4, kannattaa syventya asiaan. Seuraava sivu auttaa siina.
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6 KEVYT ANALYYSIMALLI:
UINKA HYVIN TUNNET ESIHENKILOIDESI
JOHTAMISOSAAMISEN?

Arvioi vaittamat asteikolla 1-5:
(1 = en tunne lainkaan, 5 = tunnen erittain hyvin / tilanne on selkea)

Vaittama 1 2 3 4 5

Tiedan, mitka esihenkildmme ovat
vahvimmillaan ihmisten johtamisessa

Osaan nimeta jokaisen esihenkilon
selkeimmat kehityskohteet

Tiedan, miten hyvin kukin esihenkilo johtaa
tavoitteita ja suoritusta

Tunnen heidan kykynsa antaa palautetta ja
kasitella vaikeita tilanteita

Tiedan, kuinka motivoituneita he ovat
esihenkilotyon kehittamiseen

Koen, etta meilla on yhteinen kasitys
esihenkildotyon odotuksista ja roolista

Tiedan, kuka tarvitsee tukea juuri nyt ja milla
osa-alueella

Yhteenveto (suuntaa-antava tulkinta):
e 7-17 pistetta > Esihenkildtyosta puuttuu nakyvyys, analyysi voi selkeyttaa tilannetta
ratkaisevasti
» 18-27 pistettda > Tuntemusta on, mutta epavarmuuksia on yha, oivalluksille on tilaa
e 28-35 pistetta > Hyva nakyvyys, mutta analyysi voi tuoda vahvistusta ja fokusta

kehittamiseen
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7 MITA TASTA ETEENPAIN?

Voit hyodyntaa tata opasta omatoimisesti tai kutsua meidat apuun.

@ OIVALLA Esihenkiloosaamisen analyysi
- Saat kattavan, ulkopuolisen nakemyksen siita, missa mennaan nyt ja
mihin kannattaa panostaa.

- Enemman ymmarrysta johdolle esihenkildiden johtamiskyvykkyydesta
ja arjen haasteista.

-> Keinoja ennaltaehkaista ongelmia ja parantaa tuotannon vetamista

-> Faktatietoa siita, mita tukea ja koulutusta esihenkilot oikeasti
tarvitsevat

R Pyydd maksuton esittely tai tutustu lisaa:

www.operoiva.fi/oivalla-esihenkiloanalyysi

8 OTA MEIHIN YHTEYTTA

Operoiva Oy
“Strategiasta konkretiaan”

www.operoiva.fi
info@operoiva.fi
LinkedIn

Soitellaan!
0400 568900

Terveisin
Heidi

cJ2

OPEROIVA BOY



https://www.operoiva.fi/
mailto:info@operoiva.fi
https://www.linkedin.com/company/105755195
http://www.operoiva.fi/oivalla-esihenkiloanalyysi

MIKA ON
OPEROIVA OY

Konsultointitalo pk-yrityksille — strategiasta konkretiaan!

Operoiva on monialainen tekijatiimi pk-yrityksille. Tuomme
selkeytta, rakennetta ja kasvun edellytyksia arkeen, ei
pelkkaa suunnittelua, vaan konkreettista tekemista.
Toimimme urakkaluonteisesti, taydennamme johtoa,
johdamme muutosta ja toteutamme kaytannon toimet HR:n,
hallinnon, markkinoinnin ja vastuullisuuden saralla. Meilta
saat tiimin, joka saa asiat tapahtumaan.

Yrityksen kasvu syntyy, kun kokonaisuus toimii. Me
varmistamme, etta se toimii — strategiasta konkretiaan.

Tuulia Keltto
toimitusjohtaja, yrittaja
\ 050 4094519 tuulia@operoiva.fi

Heidi Sikkila

operatiivinen myyntijohtaja, yrittaja
0400 568 900 heidi@operoiva.fi

c2

OPEROIVA OY



APUNASI MYOS NAISSA TEEMOISSA

Monialaisesta osaajaverkostostamme loytyy asiantuntijoita avuksesi,
joustavasti ja ketterasti.

@ HR-palvelut

o Ulkoistettu hr-asiantuntija
e Henkilosto- ja koulutussuunnitelmat
¢ Valmiustarkastus palkka-avoimuus direktiiviin

@ Vastuulllsuuspalvelut

. VASARA Vastuullisuusstartti (pk-yrityksille)
¢ Ulkoistettu vastuullisuusasiantuntija
¢ Vastuullisuusviestinta

@ Markkinointipalvelut

e Sometoimistopalvelut

» Viestintapalvelut esim. projektit tai yksittaiset
artikkelit, haastattelut jne.

o Ulkoistettu markkinoinnin tai viestintdosaaja

Tekoalytyopajat

@ L||ket0|m|nnan kehitysprojektit

Uuden liilketoiminnan tai markkina- * strategiatyopajat

alueen kaynnistaminen * kgu}ytuksgt . .
e Prosessikuvaukset e Sisdisen viestinnan ja yhteisten pelisdantojen

e Asiakastyytyvaisyysselvitykset rakentaminen

e Palvelumuotoilu / asiakaspolkujen
kehittdminen

Messuhostaus ja tapahtumatuotanto

¢ Messuemannat & tapahtumahostit
¢ Liidien ja tapahtuman jalkihoito
e Tapahtumatuotanto
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https://www.operoiva.fi/hr-palvelut
https://www.operoiva.fi/vastuullisuuspalvelut
https://www.operoiva.fi/markkinointi-viestinta-ja-tapahtumapalvelut
https://www.operoiva.fi/messuemannat-ja-tapahtumahostaus
https://www.operoiva.fi/tekoalypalvelut

STRATEGIASTA KONKRETIAAN
OPEROIVA OY

www.operoiva.fi

info@operoiva.fi
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https://www.instagram.com/operoiva/
https://www.linkedin.com/company/operoivaoy/
https://www.facebook.com/operoivaoy/
http://www.operoiva.fi/
mailto:info@operoiva.fi

